Transparenz- und Informationspflichten fur
Kunden, Vertragspartner, Interessenten der

sysCrafters GmbH

nach der EU Datenschutz-Grundverordnung (EU-DS-GVO)

Mit diesem Dokument informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch die Firma sysCrafters GmbH und die Ihnen nach
dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortliche Stelle / Datenschutz

sysCrafters GmbH

Rudolfstr. 4

91301 Forchheim
Deutschland

Telefon: 09191 35191-50
Fax: 09191 35191-51
Internetauftritt: sysCrafters.de

Gesetzliche Vertreter: Markus Schwenk

Kategorien / Herkunft der Daten

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses und fur die Vertragsanbahnung verarbeiten wir
folgende personenbezogene Daten:

Bei Geschaftspartnern:
Kontaktdaten (Vor-/Nachnamen der aktuellen und ggf. bisherigen
Ansprechpartner sowie Namenszusatze, Firmenname und Anschrift des Kunden,
Telefonnummer mit Durchwahl, Mobilfunknummer, geschaftliche E-Mail-Adresse)
Berufsbezogene Daten (Funktion im Unternehmen, Abteilung)

Ihre personenbezogenen Daten erhalten wir grundsatzlich von Ihnen im Rahmen der
Vertragsanbahnung oder wahrend des laufenden Vertragsverhaltnisses.
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Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten werden die Bestimmungen der EU
DS-GVO, des BDSG (neu) und sonstiger einschlagiger rechtlicher Bestimmungen stets
eingehalten.

Ihre personenbezogenen Daten werden ausschlief3lich zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Malinahmen (Angebote fur Produkte oder Dienstleistungen) und zur Erfullung
vertraglicher Pflichten (Durchfiihrung unserer Dienstleistung oder zur Bestell-/Auftrags-
/Zahlungsabwicklung), (Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DS-GVO) verarbeitet bzw. wenn eine
rechtliche Verpflichtung zur Verarbeitung (z.B. aufgrund steuerrechtlicher Vorgaben)
besteht (Art. 6 Abs. 1 lit. c EU-DS-GVO). Zu diesen Zwecken wurden die
personenbezogenen Daten urspringlich erhoben.

Eine datenschutzrechtliche Erlaubnisvorschrift kann selbstverstandlich auch lhre
Einwilligung in die Datenverarbeitung darstellen (Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-DS-GVO). Vor
Erteilung klaren wir Sie Uber den Zweck der Datenverarbeitung und tber Ihr
Widerrufsrecht nach Art. 7 Absatz 3 EU-DS-GVO auf.

Zur Aufdeckung von Straftaten werden Ihre personenbezogenen Daten nur unter den
Voraussetzungen des Art. 10 EU-DS-GVO verarbeitet.

Speicherdauer der Daten

Sobald lhre Daten fir die obengenannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind bzw. Sie
Ihre Einwilligung widerrufen haben, werden sie durch uns geldscht. Eine Aufbewahrung
der Daten Uber das Bestehen des Vertragsverhaltnisses hinaus erfolgt nur in den
Fallen, in denen wir hierzu verpflichtet oder berechtigt sind. Vorschriften, die uns zur
Aufbewahrung verpflichten, finden sich beispielsweise im Handelsgesetzbuch oder in
der Abgabenordnung. Eine Aufbewahrungsfrist von bis zu zehn Jahren kann sich
daraus ergeben. Berechtigt kbnnen wir beispielsweise aufgrund unseres Vertrages oder
gemal Artikel 18 EU-DS-GVO sein. Zudem sind gesetzliche Verjahrungsfristen zu
beachten.

Empfanger der Daten / Kategorien von Empfangern

In unserem Unternehmen sorgen wir dafir, dass nur die Abteilungen und Personen lhre
Daten erhalten, die diese zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
bendtigen.

In vielen Fallen unterstitzen Dienstleister unsere Fachabteilungen bei der Erfullung ihrer
Aufgaben. Mit allen Dienstleistern wurde das notwendige datenschutzrechtliche
Vertragswerk abgeschlossen.
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Rechte der betroffenen Personen

lhre Rechte als betroffene Person sind in den Art. 15 — 22 EU-DS-GVO normiert.

Dies umfasst:

e Das Recht auf Auskunft (Art. 15 EU-DS-GVO)

e Das Recht auf Berichtigung (Art. 16 EU-DS-GVO)

e Das Recht auf Loschung (Art. 17 EU-DS-GVO)

¢ Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 EU-DS-GVO)
e Das Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 EU-DSGVO)

e Das Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 EU-DS-GVO)

Um diese Rechte geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an:
info@syscrafters.de

Beschwerderecht

lhnen steht ein Beschwerderecht an eine Datenschutzaufsichtsbehoérde zu.

Drittlandiibermittlungsabsicht

Eine Datenubermittlung in Drittstaaten (aul3erhalb der Europaischen Union bzw. des
Europaischen Wirtschaftsraums) findet nur statt, soweit dies zur Durchfiihrung des
Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich bzw. gesetzlich vorgeschrieben ist oder wenn
Sie uns dazu lhre Einwilligung erteilt haben.

Wir Gbermitteln lhre personenbezogenen Daten an keinen Dienstleister oder an
Konzernunternehmen aul3erhalb des Europaischen Wirtschaftsraums.

Verpflichtung zur Bereitstellung der Daten

Fur die Aufnahme bzw. Abwicklung eines Vertragsverhéltnisses sind Sie verpflichtet,
bestimmte personenbezogene Daten bereitzustellen. Dies ist erforderlich fur die
Begrundung, Durchfiihrung und Beendigung des Vertragsverhaltnisses und der Erfillung
der damit verbundenen vertraglichen und gesetzlichen Pflichten. Eine Durchfiihrung des
Vertrages ist ohne Bereitstellung dieser Daten nicht mdglich.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Wir nutzen keine rein automatisierten Verarbeitungsprozesse zur Herbeiflihrung
einer Entscheidung.
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